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Unsere Ziele

Termin Status Zielerreichung 2023

Commitment zu Nachhaltigkeit und zu Jéhrliche C)) Aktualisierung und Ergédnzung der ESG-Rahmen-
wesentlichen Nachhaltigkeitsstandards  Aktua- richtlinie
lisierung

Etablierung eines Ethikbeirats zur 2024 - Initilerung und Konzeption eines Ethikbeirats fur

Beratung der Dawonia hinsichtlich die Dawonia sowie Ansprache und Berufung externer

ethischer Aspekte ihrer Tatigkeit Expert:innen

Integration von klimabezogenen Risiken  Jahrliche C)) Aktualisierung des ESG-Risikoberichts

in das interne Risikomanagement 'lAifls(iteur?J-ng Durchfiihrung von Stranded-Asset-Analysen auf Asset-
und Portfolioebene geméaf Carbon Risk Real Estate
Monitor (CRREM)
Definition eines ESG-Risikoprozesses bezlglich der
finanziellen Bewertung der Transitionsrisiken
Erweiterung des ESG-Risikoberichts um
Stranded-Asset-Analysen

Verpflichtung aller Geschaftspartner Jahrliche C) Vertragliche Verpflichtung aller neuen Geschéfts-

auf ESG-Anforderungen gemafl dem Aktua- partner, Rahmenvertragspartner und grof3en

Verhaltenskodex der Dawonia lisierung Kreditoren zur Einhaltung unseres CoC

(Code of Conduct—CoC)

Neue Ablagestruktur und techn. MaB3- 2024 - Aufklarung der Auftragnehmer zu den CoC-Inhalten im

nahmen fiir unterschriebene CoC Rahmen der Vergabegesprache sowie Aufnahme des
CoC in das Verhandlungsprotokoll

Produktspezifische Integration von Laufend C)) Definition und Verabschiedung von ESG-Kriterien flr

ESG-Kriterien in die Beschaffung die Beschaffung von Bliromaterialien

Erarbeitung von Beschaffungskriterien 2024 - Start einer Green-|T-Initiative mit konzeptioneller

im Bereich Green IT und Arbeitsschutz- Planung der Ansatzpunkte

kleidung Auswahl eines Lieferanten fir nachhaltige Arbeits-

Sicherstellung der digitalen Barriere- 2024 - schutzbekleidung fir unsere technischen Objekt-

freiheit von Websites und digitalen betreuer:innen

Anwendungen geméaf Barrierefrei-

heitsstarkungsgesetz (BFSG)

Systematisches Datenschutz-und Laufend C) Jahrliche verpflichtende Schulung und Sensibilisierung

Compliance-Managementsystem der Mitarbeiter:innen

Konzeptionelle Erarbeitung der Lésch- 2024 v Léschthematik organisationsweit technisch umgesetzt

thematik intern und extern mit Uberprii- . . . . .

fung der Dienstleister (,,Provider Audit*) Konz"eptllon ellner unabhangigen Whistleblower-Hotline
gemaB Hinweisgeberschutzgesetz

Erstellung der Richtlinie Compliance- 2024 Aktualisierung der Datenschutzrichtlinie

Management und Organisation

Umsetzung des Qualitatsaudits 2024 Review des Compliance-Managements

Datenschutz
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Ausbau Social-Media-Prasenz im
Bereich ESG

Entwicklung einer CSRD-konformen
Wesentlichkeitsmatrix

Ausbau Stakeholdermanagement:

= Ausbau der Netzwerke mit Unter-
nehmensverbénden und Forschungs-
einrichtungen

= Aufbau Lieferantenmanagement

Laufend

2024

Laufend

Einflhrung von ESG als einer neuen Content-Saule auf
unserem Corporate-Kanal in Social Media

Befragung interner und externer Stakeholder zu
ESG-Themen

Austausch mit Forschungseinrichtungen wie
Fraunhofer-Gesellschaft

Wirtschaftspartner beim TUM-Seminar ,Digital
Transformation and Sustainability“

U

Wirksame Kontroll- und Anreizsysteme

Unsere Ziele

Termin Status Zielerreichung 2023

Nachhaltigkeitsziele als Bestandteilder  Jahrlich C)) Festlegung von monetéaren Nachhaltigkeits-Perfor-

Evaluation des Managements mance-Zielen fir die Geschaftsfihrung und die Be-
reichsleitungen

100 Prozent Datenabdeckung durch 2024 - 55 Prozent Datenabdeckung durch Fernauslesung fur

Fernauslesung der Energieverbrauchs- zentral versorgte Assets

daten im Bereich Wi fii tral . .

v:r::rlgn':e :sr:;:s arme trzentra Konzeption ESG-Stammdatenmanagement mit
Ergdnzung von ausgewahlten Datenfeldern in SAP

Verankerung eines ESG-Stammdaten- 2025 - . .

managements in SAP im Bereich _Ervsvle’)cerung Objektstammdaten um Abfallaufkommen

Energie- und Wasserverbrauche, n

Energieausweise und COz-Bepreisung Bestandsbegehung des gesamten Portfolios mit

Aktualisierung der technischen 2023 v Aufnahme w:zsefr;tllcher ESG-Daten in die Bestands-

Bestandsdaten in Bestandsmanage- managementsortware

mentsoftware

Jahrliche externe Performance- Jahrlich C)) Teilnahme am GRESB-Performance-Rating 2023;

Bewertung des gesamten Portfolios im Ergebnis: zweimal Green Star ,,Standing Investments

Rahmen von GRESB und Performance”

Weiterentwicklung ESG-Investoren- Jahrlich C) Integration von KPIs im Bereich Soziales in den jahr-

berichterstattung

lichen Investorenbericht

Steigerung Arbeitgeberattraktivitat und

Mitarbeiterzufriedenheit

oJ\(9))e)

Wil

Unsere Ziele

Termin

Status Zielerreichung 2023

RegelmaBige Mitarbeiterbefragung
zur Bedarfsanalyse und zum Monitoring
der Mitarbeiterzufriedenheit

2024

-

Umsetzung der Mafinahmen aus der letzten Mitar-
beiterbefragung 2021 (3-Jahres-Turnus) u. a. zu den
Schwerpunktthemen mobiles Arbeiten, ESG, New Work
und Kommunikation

Umsetzung einer Mitarbeiterzufriedenheitsbefragung
durch den Gesamtbetriebsrat
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Attraktives Angebot an Sozialleistungen

Laufend

Betrieblich finanzierte Krankenzusatz- und Gruppen-
unfallversicherung

Beitragsorientierte betriebliche Altersversorgung mit
Férderung durch den Arbeitgeber

Breites kostenfreies Angebot u.a.in den Bereichen vir-
tuelle Kinderbetreuung, Lernférderung und Webinare®

Auszahlung von zwei Inflationsausgleichspramien als
Sonderzahlung an alle Mitarbeiter:innen

Willkommenstag und Onboarding-Kit fir neue Mitarbei-
ter:innen

Verbesserung der Vereinbarkeit Beruf
und Privatleben durch bedarfsgerechte
Flexibilisierung von Arbeitszeit und -ort

Umsetzung von bereichsspezifischen
Anpassungen der Gesamtbetriebsver-
einbarung ,,Mobiles Arbeiten*

Laufend

2024

Analyse der bereichsspezifischen Anpassungsbedarfe
der 2022 verabschiedeten Gesamtbetriebsvereinba-
rung ,,Mobiles Arbeiten®, u.a.im Rahmen von organisa-
tionsweiten Umfragen zum Thema mobiles Arbeiten —
»S0 arbeiten wir zusammen“

Entwicklung Raumbuchungskonzept

Ausbau Weiterbildungsangebot mit
neuem Content

Aktualisierung der ESG-Pflichtschulung

Foérderung individueller Fortbildung

Laufend

2024

Laufend

ol

Laufende Weiterentwicklung der Schulungs-und Lern-
angebote im Schulungssystem LMS

Erweiterung der Dawonia Akademie um IHK-Lernnug-
gets sowie Angebote von Kolleg:innen fir Kolleg:innen

Jahrliche verpflichtende ESG-Schulung fir alle Mitar-
beiter:innen

Qualifizierung von zwei Mitarbeiter:innen im Rahmen
des TUM-Lehrgangs ,,Sustainable Real Estate —Wert-
schoépfung als dialogischer Prozess*

Einarbeitungsplan fir alle Abteilungen des Property
Managements abgeschlossen

Aktive Umsetzung von Arbeitsschutz
und Arbeitssicherheit

Laufend

Begehung der Arbeitsrdume zum Thema Hitze-und
Brandschutz

Ausbildung des Leiters Zentrale Dienste als Brand-
schutzbeauftragter

Verbesserung der Fluchtwege durch Aufkleber auf
Glastir

Durchfiihrung von Ersthelferschulung in Présenz

Angebot von Grippeschutzimpfungen sowie Corona-
Masken und -Tests

»4-Augen-Minimalbesetzung® in Grof3raumburos fur
Notfallsituationen

Férderung von betrieblicher Mitbe-
stimmung

Laufend

¢

VergroBBerung des Gesamtbetriebsrats um zwei
Mitarbeiter:innen auf sieben Mitglieder

Regelmafiger Austausch in verschiedenen Gesprachs-
formaten

Umfrage des Betriebsrats zur Mitarbeiterzufriedenheit

Starkung Zusammenhalt der Mitar-
beiter:innen durch vom Arbeitgeber
finanzierte gemeinschaftliche
Aktivitaten

Laufend

¢

Jahrlich ,,Dawonia-sagt-Danke-Tag" fir alle Mitar-
beiter:innen

Sommerfest und Weihnachtsfeier sowie After-Work-
Events wie Yoga, Fuf3ball, Bier nach vier und Workdates

Umgestaltung von Besprechungsraumen in ein New
Work Café als attraktiven Gemeinschafts- und Pausen-
raum am Standort Minchen

Urban-Gardening-Projekt mit Bewirtschaftung von funf
Hochbeeten sowie Kochgruppe zur Verarbeitung der
geernteten Lebensmittel
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Etablierung einer Kultur der Diversitéat Laufend C)) Erstmalige Umsetzung von Aktivitaten am
und Inklusion Deutschen Diversity-Tag
Konzeption einer Schulung zum 2024 - Benennung eines Beauftragten fiir Diversitéat

Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz

(AGG) fiir alle Mitarbeiter:innen Umsetzung der Unternehmenswerte im Arbeitsalltag

mit flankierenden KommunikationsmaBnahmen und
Mitarbeiter:innen als Testimonials

Analyse Gender Pay Gap in allen Funktionsbereichen

Starkung Kommunikation und Dialog Laufend C)) Quartalsweise Umsetzung eines Geschaftsfihrungs-
zwischen Management und Mitarbei- Calls ,,Auf einen Kaffee oder Tee mit der Geschafts-
ter:innen fuhrung® mit allen Mitarbeiter:innen

Launch dialogorientiertes Intranet 2023 v Umsetzung Relaunch Intranet

o Wertorientiertes Handeln und

Beitrag zum Gemeinwohl

Unsere Ziele Termin Status Zielerreichung 2023

Laufendes Engagementim Laufend C)) Geldspenden in H6he von 58.000 Euro fiir verschiedene
Bereich Gemeinwesen soziale Einrichtungen

Konzeption und Etablierung 2024 C)) Pilothafte Umsetzung eines Social Days mit der

Social Day Munchner Tafel e. V.

Organisation gemeinsamer Spendenak- 2023 - Weihnachtsgeschenk-Packchen-Aktion der Mit-

tionen der Mitarbeiterschaft arbeiter:innen fur die Miinchner Tafel e. V.

Weihnachtliche Spendenaktion fiir ein Altenheim

Kuchenbacken fur Nirnberger StraBenambulanz
,Franz von Assisi“

Clean-up-Day in der Nachbarschaft

Nachhaltige Immobilienbewirtschaftung
und Portfolioentwicklung

Hohe Servicequalitat und Mieterzufriedenheit |

sowie bedarfsgerechte Serviceangebote

Unsere Ziele Termin Status Zielerreichung 2023
RegelméBige Mieterbefragung zur 2024 —  Umsetzung der Mafinahmen aus letzter Mieterbe-
Bedarfsanalyse und zum Monitoring der fragung 2021 (3-Jahres-Turnus)

Mieterzufriedenheit Mieterbefragung in den finf grof3ten Stéadten des Port-

Umsetzung lokaler Mieterbefragungen 2023 v folios bezlglich Zufriedenheit mit lokalen technischen
beziiglich ausgewéhlter Aspekte im Objektbetreuer:innen

Bereich Servicequalitat

Etablierung von Begegnungsstatten 2024 - Schaffung von Gemeinschaftsraumen im ,Quartier

in Gemeinschaftsraumen in EOF-Wohn- Dilferanger®, im ,Quartier Isarring®, im ,,Quartier Tafel“

anlagen sowie im ,,Quartier Jaminpark®
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Konzeption von Urban Gardening 2023 V4 Konzeption und Umsetzung von Urban Gardening in
als neuem Angebot im Bestand Neubauprojekten im ,,Quartier Jaminpark“ und im
»Quartier Tafel”
Zurverfigungstellung von ca. 420 Mietergarten
Systematischer Auf- und Ausbau der 2023 V4 Abschluss Rahmenvertrag E-Mobilitét fir Ausbau und
Ladeinfrastruktur fiir E-Mobilitat im Bewirtschaftung
AT CTe e Installation von Ladeinfrastruktur bei 84 Stellplatzen,
Erweiterung des Carsharing-Angebots 2023 V4 davon 26 mit Ladepunkten
Umsetzung Pilotprojekt Paketstation 2023 v Inbetriebnahme einer Paketstation im ,,Quartier Dulfer-
anger“
Angebot neuer Services und Ver- Laufend C) 55 Prozent der Mieter:innen nutzen die Mieter-App
besserung der digitalen Servicequalitat Verfugbarkeit der Formulare der Mieter-App in 29 Spra-
Neue Services der My Dawonia 2024 - chen

Mieter-App im Bereich Zahlungen und
Zahlungsverzug

Ausbau der Funktionen unserer Mieter-App, sodass
auch bei Standardprozessen Papierlosigkeit erreicht
werden kann (z.B. Zustimmung Mieterhéhung)

Ausweitung der Informations-, Vernetzungs-und
Rabattangebote sowie sozialen Angebote lber
Mieter-App mit rund 50 Partnerunternehmen

Installation von digitalen Klingelanlagen im ,,Quartier
Dalferanger”

Schaffung von nachhaltigem und
bezahlbarem Wohnraum

=

e/

Unsere Ziele Termin Status Zielerreichung 2023

Neubauziele: Fertigstellung von 2030 - 343 fertiggestellte Neubauwohnungen

rd.1.000 Wohneinheiten durch Neubau

in Miinchen, Erlangen, Regensburg,

Wiirzburg und Niirnberg

Errichtung und Bewirtschaftung von Laufend C)) 7.294 Sozialwohnungen bzw. EOF-gefdrderte
Sozialwohnungen/EOF-geférderten Wohnungen Under Management (rd. 28 Prozent der
Wohnungen Wohneinheiten)

Planung der Errichtung von weiteren 2030 - Durchschnittliche Miete 9,20 Euro/m? pro Monat im

rd. 500 Sozialwohnungen

gesamten Wohnungsbestand inklusive der geférderten
Wohnungen




Reduktion CO2-Emissionen und
Energieintensitat im gesamten Portfolio
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Unsere Ziele Termin Status Zielerreichung 2023

Klimaneutrale Gebaudebewirt- 2045 - Net-Zero-Klimafahrplan mit Reduktionszielen

schaftung bezuglich COze-Intensitat:

. . = 31.12.2020: 34,1 kg CO2¢e/(m? a)

CRTEIBEELh G S S ple 2049 Vo 31122030:255 kgg COze/(m? a) bzw. Reduktion

plan zur Festlegung von konkreten um 25 Prozent gegeniiber 2020

Zielen

. . Erzielung einer hohen Gebdudequalitat gemaf
L_aufend; en;rg:tls:he Moderni- Laufend C)) Gebiudeenergiegesetz (GEG):
sierung des Bestands = Durchschnittliche Energieeffizienzklasse von
mindestens C bis 2030
Energetische Modernisierung des Bestandes bzw.
Reduktion des Endenergiebedarfs um 20 Prozent bis
2030 im Vergleich zum Ausgangswert 124,6 kWh/(m? a)
im Referenzjahr 2020:
= Im Berichtsjahr rd.15.500 m? Wohnflache zur
Modernisierung vergeben

Reduktion der CO2-Emissionen Laufend ¢  Umsetzungvon Lebenszyklusanalysen (LCA) fur vier

und Umweltauswirkungen durch Neubauvorhaben

lebenszyklusorientierte Planung

Hohe energetische Qualitétim Laufend C)) Planung aller Neubauvorhaben fiir den Bestand

Neubau: Erreichung Effizienzhaus 40

vorrangig nach Effizienzhausstandard EH 40

Energie- und ressourceneffizienter

Geschéaftsbetrieb

Y

Unsere Ziele Termin Status Zielerreichung 2023
Umstellung auf LED-Lampen an 2024 - Hydraulischer Abgleich am Standort Miinchen
unserem Standort Minchen Einbau smarter Thermostate am Standort Miinchen
isi i 2024 . . .

gntz:z:;‘::ﬁ;unlgh:ﬁr Tiefgarage am 0 - Durchfiihrung eines Energieaudits

A=A (yf m Digitale Verfligbarkeit aller physischen Archive in

202
Erl‘gdlt;lgl?tl::'z:giirh?eschaftsprozesse 023 v Wirzburg, Regensburg, Nirnberg und Minchen
Papierlose Rechnungen im Bereich 2023 v g{gltallaerung \éon 83 I:rozent der Rechnungen fir
Betriebskosten durch Umsetzung des rom, ¥lasser, arundsteuer
Betriebskostencockpits Steigerung Anzahl Hybridfahrzeuge von 54 im Jahr
Einsatz von Mocci-E-Lastenfahrra- 2023 4 0P 20 B SIS M L BT 210
dern fir Technische Objektbetreu- Jobradangebot fir alle Mitarbeiter:innen
er:innen
Bedarfsanalyse fir Mobilitdtsangebote auf Basis

Erzeugung und Nutzung von PV-Strom 2024 —>  einer Mobilitatsumfrage an allen Standorten

Installation PV-Anlage an den Standorten Miinchen

und Niirnberg
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Nachhaltiges Bauen sowie Einsatz von
schadstoffarmen Materialien

Unsere Ziele

Termin

Status Zielerreichung 2023

Erarbeitung Planungsgrundlagen
mit ESG-Anforderungen fiir Bestands-
modernisierung

Jahrliche

Aktualisierung

C) Integration von ausgewahlten QNG-Anforderungen
in allgemeine DawoniaPlanungsgrundlagen

Verabschiedung Dawonia Anforderungen

Integration ausgewahlter ESG- 2024 - ESG-Materialwahl sowie Entwicklung ,Negativ-
Materialanforderungen in funktionale liste” mit unerwilinschten Einzelsubstanzen
Leistungsverzeichnisse Entwicklung von Bemusterungsbogen mit
Erarbeitung Prozess ESG-Material- 2025 - ESG-Materialanforderungen fir schadstoff- und
auswahl inkl. Dokumentation und emissionsarme Innenrdume

Freigabe

Férderung von nachhaltigem Bauen Laufend

durch Umsetzung von Nachhaltig-
keitszertifizierungen nach QNG

C) Planung und Anmeldung von einem Neubauvor-
haben mit QNG-Zertifikat

ESG im Portfoliomanagement

sowie im An- und Verkauf

Unsere Ziele Termin Status Zielerreichung 2023

Systematische Integration von Nachhal-  Laufend C) Anwendung des ESG-Ankaufsscorings bei allen

tigkeitsaspekten in die Due Diligence Ankaufsentscheidungen

Erarbeitung einer Photovoltaikstrategie = 2023 V4 Umsetzung einer PV-Potenzialanalyse fiir das gesamte

fiir den gesamten Bestand Portfolio

Erarbeitung einer Fernwarmestrategie 2023 V4 Erarbeitung einer PV-Planungsgrundlage fir Bestand

sowie Umsetzung einer Fernwarme- und Neubau

offensive Aktiver Austausch mit Stadtwerken und Fernwarme-

Reduzierung der Umweltauswirkungen Laufend C) betreibern zur Identifikation des Fernwarmepotenzials

der Assets in Bezug auf Energie-und - .

Wasserverbrauch, Abfallentsorgung und Ganzheitliche Assetbqwertung bei jeder Instand- .

Biodiversitit haltungs- und Modernisierungsmafinahme auf Basis
des Net-Zero-Klimafahrplans sowie weiterer ESG-

Ausstellung neuer Energieausweise auf Laufend - Aspekte

Basis validierter Verbrauchsdaten . . .
Neuausstellung von Energieausweisen fir rund 60

Aktualisierung der Assetstrategie nach Laufend C) Prozent des Portfolios

ESG-Faktoren

Erarbeitung einer Warmepumpen- 2024 -

strategie
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